
Value Proposition Canvas
Česká pracovní šablona | jedna zákaznická skupina, jedna konkrétní situace

Zákaznická skupina: ............................................. Situace / úkol: .............................................

HODNOTOVÁ NABÍDKA PROFIL ZÁKAZNÍKA

Produkty a služby
Co konkrétně nabízíte?

Úkoly zákazníka
Co potřebuje udělat nebo vyřešit?

Řešení obtíží
Jak nabídka snižuje konkrétní potíže?

Obtíže
Co mu brání, vadí nebo přináší riziko?

Tvorba přínosů
Jak nabídka vytváří očekávané výhody?

Přínosy
Jaký výsledek očekává a podle čeho ho pozná?

Ověření: propojte nabídku s nejdůležitějšími úkoly, obtížemi a přínosy. Domněnky ověřte v rozhovorech a testech.
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